[bookmark: _GoBack]ИНФОРМАЦИЯ О МОДЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЕ ПО СОЦИАЛЬНОМУ СОПРОВОЖДЕНИЮ СЕМЕЙ С ДЕТЬМИ
С 1 января 2015 года вступил в силу Федеральный закон от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ "Об основах социального обслуживания граждан в Российской Федерации", одним из нововведений которого является социальное сопровождение граждан при предоставлении социальных услуг.
Социальное сопровождение семей с детьми заключается в содействии в предоставлении им медицинской, психологической, педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся к социальным услугам в интересах предупреждения и преодоления семейного неблагополучия.
Кто может воспользоваться услугой социального сопровождения?
- семьи с детьми, которые оказались в сложных жизненных обстоятельствах и не в состоянии преодолеть их с помощью собственных средств и возможностей, в связи с инвалидностью родителей или детей, вынужденной миграцией, наркотической или алкогольной зависимостью одного или обоих членов семьи, пребыванием в местах лишения свободы, ВИЧ-инфекцией, насилием в семье, сложными отношениями в семье т.п.; 
- семьи, в которых существует риск передачи ребенка в учреждения для детей-сирот и детей, лишенных родительской опеки; 
- одинокие матери или отцы (в том числе несовершеннолетние), которым нужна поддержка; 
- семьи, члены которых являются выпускниками интернатных учреждений; 
- семьи с детьми, члены которых находились в воспитательных, исправительных колониях, следственных изоляторах и вернулись из них или были приговорены к наказанию без лишения свободы, отбывали альтернативные виды наказаний; 
- дети-сироты и дети, лишенные родительской опеки (при необходимости), и лица из числа детей-сирот и детей, лишенных родительской опеки, которые являются выпускниками интернатных учреждений; 
- матери (в том числе несовершеннолетние), которые имели или имеют намерение отказаться от новорожденных детей; 
- молодые люди, которые находились в воспитательных, исправительных колониях, следственных изоляторах и вернулись из них или были приговорены к наказанию без лишения свободы, отбывали альтернативные виды наказаний. 
  Социальное сопровождение семей с детьми осуществляет отделение психолого-педагогической помощи семье и детям.  
К решению проблем, которые возникли в результате сложных жизненных обстоятельств семьи или лица, на различных этапах осуществления социального сопровождения могут привлекаться другие учреждения. 
В комплексном центре социального обслуживания населения «Родник» осуществляется межведомственное взаимодействие с образовательными, медицинскими учреждениями, отделом УФМС России по ХМАО – Югре, УМВД, Центром занятости населения, общественными организациями.
Содержание видов помощи, оказываемых в процессе социального сопровождения семьи с детьми:
1) социальная помощь –  содействие родителям в налаживании быта детей с учетом их физического и психического состояния, сопровождение детей вне дома, при необходимости доставка детского питания, содействие в получении направления в стационарные учреждения социального обслуживания, помощь в организации летнего отдыха и оздоровления особо нуждающихся детей, создании в доме, квартире, дворе доступного для жизнедеятельности семьи реабилитационного пространства;
2) психологическая помощь –  осуществление психологической диагностики, направленной на выявление социально-психологических характеристик ребенка и членов его семьи, консультирование семьи по вопросам психологического здоровья и улучшения отношений семьи с окружающим ее миром, обсуждение проблемы и рекомендации о путях ее преодоления, обучение семьи преодолевать трудности и выходить из конфликтов между членами семьи. Организация и координация работы психотерапевтических групп и групп взаимопомощи, осуществление психологической коррекции и реабилитации семьи и ребенка;
3) педагогическая помощь – осуществление действий, направленных на решение проблем семьи, составляющих содержание трудной жизненной ситуации. К ним относятся выявление и содействие развитию различных интересов членов семьи, проведение просветительской работы для всестороннего развития ребенка, изучение особенностей семейных отношений, обучение родителей эффективным методам воспитания, мобилизация ресурсов семьи на решение существующих проблем, осуществление мониторинга по защите ребенка от жестокого обращения или насилия, содействие в устройстве ребенка в детское дошкольное, образовательное или профессиональное учебное заведение; 
4) медицинская помощь – содействие в консультировании семьи медицинскими специалистами; внедрение посредничества при осуществлении реабилитационных, информационных, профилактических, лечебных  мероприятий, консультаций по вопросам сохранения и укрепления здоровья, формирование представлений семьи о здоровом образе жизни и путях преодоления вредных привычек, формирование сексуальной культуры и навыков защиты сексуальных отношений, профилактики туберкулеза, венерических заболеваний, содействие в поддержке и охране здоровья и т.д.;
5) юридическая помощь – консультирование по вопросам социального законодательства Российской Федерации, гарантий и льгот, на которые имеет право семья, осуществление защиты прав и интересов семьи и ребенка; предоставление информации, необходимой семье для решения сложной жизненной ситуации, об учреждениях, куда необходимо обращаться за оказанием помощи и т.д.
 Социальное сопровождение семьи с ребенком/детьми может осуществляться сроком от 6 месяцев до 1 года в зависимости от уровня сопровождения, степени решения проблем или устранения обстоятельств, обусловивших необходимость социального сопровождения семьи.


