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Паспорт программы развития  
 

Наименование программы 

 

 

Программа развития бюджетного учреждения 

Ханты-Мансийского автономного округа – Югры 

«Няганский комплексный центр социального 

обслуживания населения» на 2025-2027 годы. 

Основание для разработки 

программы 

-Федеральный закон от 28.12.2013 № 442-ФЗ «Об 

основах социального обслуживания граждан в 

Российской Федерации»; 

-Федеральный закон от 24.11.1995 № 181-ФЗ «О 

социальной защите инвалидов в Российской 

Федерации»; 

-Федеральный закон от 24.07.1998 № 124-ФЗ «Об 

основных гарантиях прав ребенка в Российской 

Федерации»; 

Федеральный закон от 21.11.2011 №323-ФЗ «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской 

Федерации»; 

-распоряжение Правительства Российской 

Федерации от 23.06.2021 № 1692-р «Об 

утверждении плана мероприятий на 2021-2025 годы 

по реализации второго этапа Стратегии действий в 

интересах граждан старшего поколения в 

Российской Федерации до 2025 года»; 

-Национальный проект «Демография»; 

-Концепция развития Российской Федерации 

системы комплексной реабилитации и абилитации 

инвалидов, в то числе детей-инвалидов, на период 

до 2025 года; 

-План мероприятий на 2021-2025 годы по 

реализации второго этапа Стратегии действий в 

интересах граждан старшего поколения в 

Российской Федерации до 2025 года; 

-закон Ханты-Мансийского автономного округа – 

Югры от 19.11.2014 № 93-оз «Об утверждении 

перечня социальных услуг, предоставляемых 

поставщиками социальных услуг в Ханты-

Мансийском автономном округе – Югре»; 

-постановление Правительства Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры от 06.09.2014 № 326-п 

«О порядке предоставления социальных услуг 

поставщиками социальных услуг в Ханты-

Мансийском автономном округе – Югре»; 

-постановление Правительства Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры от 10.11.2023 №560-п 

«О государственной программе Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры «Социальное и 

демографическое развитие»;  

-Уставные документы Учреждения 

Исполнитель программы  Бюджетное учреждение Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры «Няганский 
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комплексный центр социального обслуживания 

населения»,  г. Нягань. 

Юридический адрес исполнителя и 

контактные данные (с указанием 

адреса официального сайта 

учреждения, аккаунтов в 

социальных сетях) 

628187, Ханты-Мансийский автономный округ – 

Югра, г. Нягань, ул. Интернациональная, д.9А. 

Телефон: (34672) 5-55-57 (доб.02). 

Email: nyagankcson@admhmao.ru. 

Сайт: https://86kcson.ru/. 

Аккаунты в социальных сетях: 

https://ok.ru/bunyagansk 

https://vk.com/public123786034; 

 

Цель программы Удовлетворение потребностей населения в 

доступном и качественном социальном 

обслуживании, повышение качества 

предоставляемых социальных услуг 

Задачи программы 

 

1.Развитие деятельности Учреждения по 

предоставлению социальных услуг с учетом 

индивидуальной нуждаемости граждан. 

2.Развитие и дальнейшая интеграция с гражданскими 

институтами (общественные организации, 

негосударственные поставщики социальных услуг, 

волонтерские организации и пр.) и социальными 

партнерами. 

3.Развитие кадрового потенциала и внедрение 

инновационных кадровых технологий. 

4.Формирование положительного имиджа 

Учреждения для повышения лояльности со стороны 

получателей социальных услуг. 

5.Развитие инфраструктуры учреждения, в том числе 

создание условий для повышения доступности и 

безопасности при предоставлении социальных услуг, 

а также улучшение материально-технической базы 

Ожидаемые результаты реализации 

программы 

1.Выполнение государственного задания. 

2.Высокая степень удовлетворенности потребителей 

качеством реабилитационных процессов и 

полученных социальных услуг. 

3.Соответствие современным требованиям 

комплекса  методического сопровождения 

реабилитационного процесса. 

4.Создание механизма эффективного 

взаимодействия с общественными и волонтерскими 

организациями, социальными партнерами. 

5.Расширение степени участия Учреждения в 

реализации целевых проектов и программ. 

6.Повышение профессионализма работников 

учреждения. 

7.Повышение привлекательности учреждения для 

получателей социальных услуг и сотрудников. 

8.Повышение уровня конкурентоспособности 

учреждения. 

9.Повышение уровня доступности и безопасности 

https://86kcson.ru/
https://ok.ru/bunyagansk
https://vk.com/public123786034
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социальных услуг. 

Целевые индикаторы и показатели 

программы 
По задаче 1. Развитие деятельности учреждения по 

предоставлению социальных услуг с учетом 

индивидуальной нуждаемости граждан:  

- выполнение государственного задания 100%; 

-удовлетворенность потребителей качеством и 

доступностью социальных услуг, оказываемых 

Учреждением; 

отсутствие зарегистрированных в Учреждении 

жалоб получателей социальных услуг на качество и 

доступность предоставления социальных услуг;  

- доля граждан, получивших социальные услуги в 

Учреждении, в общем числе граждан, обратившихся 

в Учреждение за получением социальных услуг; 

-количество внедренных инновационных 

технологий, направленных на реабилитацию, 

абилитацию и адаптацию граждан; 

-доля граждан, получивших социальные услуги в 

полустационарной форме и имеющих 

положительный результат реализации социальной 

программы от общего числа граждан, получивших 

услуги в полустационарной форме; 

-увеличение доли граждан пожилого возраста и 

инвалидов, получивших услуги  в Учреждении. 

По задаче 2. Развитие и дальнейшая интеграция с 

гражданскими институтами (общественные 

организации, негосударственные поставщики 

социальных услуг, волонтерские организации и 

пр.) и социальными партнерами: 

-Количество государственных, муниципальных и 

негосударственных органов, организаций и 

учреждений (здравоохранения, образования, 

службы занятости и другие), а также 

общественных организаций и объединений, 

вовлеченных в совместную деятельность по 

оказанию комплексной социальной поддержки 

гражданам; 

-Увеличение количества волонтеров; 

-Участие в работе межведомственных комиссий, 

рабочих групп, в том числе по достижению целевых 

значений межведомственных ключевых показателей 

результативности деятельности.  

По задаче 3. Развитие кадрового потенциала и 

внедрение инновационных кадровых технологий: 

-Исполнение плана мероприятий программы 

«Корпоративный университет»; 

-Доля работников, повысивших квалификацию, 

прошедших профессиональную переподготовку 

по профилю социальной работы или иной 

осуществляемой в Учреждении деятельности, от 
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общего числа работников Учреждения; 

-Участие в мероприятиях муниципального, 

окружного, всероссийского уровня; 

-Формирование кадрового резерва Учреждения. 

По задаче 4. Формирование положительного 

имиджа Учреждения для повышения лояльности 

со стороны получателей социальных услуг: 

-Размещение информации о работе Учреждения в 

СМИ; 

-Проведение информационных акций, дней 

открытых дверей, круглых столов и семинаров; 

-Подготовка поздравительных адресов с 

государственными и профессиональными 

праздниками социальных партнеров Учреждения; 

-Доля получателей социальных услуг, 

удовлетворенных качеством, полнотой и 

доступностью информации (при личном 

обращении, по телефону, на официальном сайте 

учреждения) о работе Учреждения, в том числе о 

перечне и порядке предоставления социальных 

услуг, от общего числа опрошенных, составляет 

не менее 95%. 

-Информирование граждан о деятельности 

Учреждения  посредством мобильной связи. 

По задаче 5. Развитие инфраструктуры 

Учреждения, в том числе создание условий для 

повышения доступности и безопасности при 

оказании социальных услуг, а также улучшение 

материально-технической базы: 

-Оснащение учреждения современным 

реабилитационным оборудованием; 

-Проведение ремонтных работ помещений 

Учреждения; 

-Увеличение платных услуг; 

-Повышение уровня доступности зданий 

Учреждения для всех категорий обслуживаемых 

граждан, в том числе для инвалидов и других 

маломобильных групп населения; 

-Отсутствие нарушений со стороны надзорных 

органов; 

-Оснащение Учреждения современными 

техническими системами контроля, мониторинга 

и защиты; 

-Отсутствие аварийных ситуаций в Учреждении; 

-Отсутствие случаев несанкционированного 

проникновения на территорию посторонних 

подозрительных лиц; 

-Доля модернизации офисного оборудования и 

компьютерной техники от общего числа 
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Этапы и сроки реализации 

программы 

 

 

Программа развития учреждения реализуется с 2025 

по 2027 годы. 

Программа реализуется в 3 этапа: 

1 этап – подготовительный, предусматривает 

организационные мероприятия, разработку 

нормативных документов. Срок реализации 1 

квартал 2025 года. 

2 этап – основной, предусматривает реализацию 

программных мероприятий, предусмотренных в 

2025-2027 годы, а также проведение мониторинга 

достижения запланированных результатов по 

окончанию каждого года. 

3 этап – аналитический, предусматривает анализ, 

обобщение, оценку выполненных мероприятий, 

распространение выработанных социальных 

технологий, планирование совершенствования 

деятельности Учреждения на предстоящий период. 

Срок реализации  4 квартал 2027 года. 

Финансирование программы Реализация программы осуществляется за счет 

средств: 

1.Субсидии из бюджета Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры на финансовое 

обеспечение выполнения государственного задания 

на оказание государственных услуг (выполнение 

работ); 

2.Субсидии из бюджета Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры бюджетным и 

автономным учреждениям Ханты-Мансийского 

автономного округа – Югры на иные цели; 

3.Внебюджетные источники (средства, полученные 

от реализации платных услуг, пожертвования, 

Грантовая поддержка) 
Система организации контроля  за 

ходом реализации программы 

Управление реализацией программы осуществляет 

директор бюджетного учреждения «Няганский 

комплексный центр социального обслуживания 

населения» 

Должностное лицо, утвердившее 

программу 

Медведева Виринея Николаевна, директор БУ 

«Няганский комплексный центр социального 

обслуживания населения». 

Дата утверждения 25.04.2024  

 

Пояснительная записка 

 

Программа развития бюджетного учреждения «Няганский 

комплексный центр социального обслуживания населения» на 2025-2027 

годы – является главным управленческим стратегическим документом 

учреждения и призвана способствовать решению задач, поставленных 

перед учреждением в период с 2025 по 2027 годы. 

Программа разработана в соответствии с требованиями нормативно-

правовых актов Российской Федерации, Ханты-Мансийского автономного 
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округа - Югры, а также в соответствии с Уставом учреждения, Политикой 

учреждения в области качества и бережливого производства, и другими 

требованиями локальных нормативных актов Учреждения. 

При разработке программы учитывались основные позиции 

государственной программы Ханты-Мансийского автономного округа – 

Югры «Социальное и демографическое развитие» и федерального проекта 

«Старшее поколение» национального проекта «Демография». 

Цель и задачи программы определены на основе анализа развития 

учреждения в предшествующий период, социально-экономического 

положения учреждения, текущего состояния системы социального 

обслуживания населения, анализа внутреннего потенциала учреждения и 

внешних потребностей, особенностями демографической ситуации в 

городе Нягани. 

Территория города Нягани составляет 938,9 кв. км.  По данным 

статистической информации по состоянию на январь 2024 года в городе 

Нягани насчитывается 63043 человека. Количество граждан пожилого 

возраста –  11233, инвалидов  старше 18 лет - 1883,   семей с детьми 12700, 

в них детей 14711 человек. 

Особенностью демографической ситуации в городе Нягани является 

увеличение численности населения. Ежегодно возрастает доля лиц старше 

трудоспособного возраста, на январь 2024 года процент от общей 

численности населения граждан пожилого возраста составляет 18%. 

Количество инвалидов, старше 18 лет проживающих в городе составляет 

3% от общего количества жителей. Именно этими категориями граждан 

формируется спрос на социальные услуги. Удельный вес граждан, 

получивших услуги в учреждении от численности населения города Нягани 

составляет 8 %. В 2023 году обслужено 5018  граждан,  в том числе  2236 

пожилого возраста и инвалидов, которым оказано 275133 социальной 

услуги. 

Социальное обслуживание осуществляется на следующих принципах: 

 равный, свободный доступ граждан к социальному 

обслуживанию вне зависимости от их пола, расы, возраста, 

национальности, языка, происхождения, места жительства, отношения к 

религии, убеждений и принадлежности к общественным объединениям; 

 адресность предоставления социальных услуг; 

 приближенность поставщика социальных услуг к месту 

жительства получателей социальных услуг, достаточность финансовых, 

материально-технических, кадровых и информационных ресурсов у 

поставщиков социальных услуг; 

 сохранение пребывания гражданина в привычной 

благоприятной среде; 

 добровольность; 

 конфиденциальность. 

Учреждение осуществляет следующие основные виды деятельности: 
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  предоставление социально-бытовых, социально-медицинских, 

социально-психологических, социально-педагогических, социально- 

трудовых, социально-правовых услуг, услуг в целях повышения 

коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих 

ограничения жизнедеятельности, в соответствии с индивидуальной 

программой; 

  предоставление срочных социальных услуг; 

  содействие в предоставлении медицинской, психологической, 

педагогической, юридической, социальной помощи, не относящейся 

к социальным услугам (социальное сопровождение); 

 социальное сопровождение граждан, оказавшихся в трудной или 

экстремальной жизненной ситуации; 

  профилактика семейного неблагополучия; 

  социальная реабилитация граждан пожилого возраста и инвалидов; 

  социально-медицинская реабилитация граждан пожилого возраста и 

инвалидов. 

Важным аспектом является тесное межведомственное взаимодействие 

с различными организациями и учреждениями города, что позволяет 

оказывать комплексную многоплановую социальную помощь получателям 

услуг обратившимся в учреждение. Межведомственное взаимодействие 

при предоставлении социальных услуг и социального сопровождения 

осуществляется на принципах: ответственности, обязательности, 

сотрудничества, комплексности, системности и согласованности действий. 

Задачей межведомственного взаимодействия является повышение 

эффективности скоординированных действий участников в целях 

обеспечения своевременного и качественного предоставления социальных 

услуг и социального сопровождения граждан. 

Ежегодно актуализируются и заключаются соглашения о 

межведомственном взаимодействии с общественными организациями, 

негосударственными поставщиками социальных услуг, волонтерскими 

организациями и социальными партнерами. 

Комплексный характер деятельности учреждения позволяет 

обеспечивать предоставление социальных услуг   гражданам, признанным 

нуждающимися в социальном обслуживании по стационарной и 

полустационарной формам социального обслуживания. 

В структуру учреждения входят отделения: 

 Отделение социального сопровождения граждан. 

 Отделение-интернат малой вместимости для граждан пожилого 

возраста и инвалидов. 

 Социально-медицинское отделение. 

 Отделение социальной реабилитации и абилитации граждан 

пожилого возраста и инвалидов. 

 Отделение для несовершеннолетних. 

 Отделение психологической помощи гражданам. 



 

  

   

10 

 Отделение информационно-аналитической работы. 

 Административно-хозяйственная часть. 

 

По данным ежемесячного исследования по выявлению уровня 

удовлетворенности качеством и доступностью оказываемых услуг среди 

опрошенных 95% получателей социальных услуг оценивают качество 

предоставляемых социальных услуг достаточно высоко. Для повышения 

уровня удовлетворенности получателей социальных услуг, повышения 

конкурентоспособности перед учреждением стоят главные задачи: 

 повышение качества жизни пожилых граждан и инвалидов на 

основе внедрения новых форм и методов социального обслуживания; 

 совершенствование деятельности структурных подразделений, 

обеспечения доступности социальных услуг. 

 

Анализ основных результатов деятельности БУ «Няганский 

комплексный центр социального обслуживания населения» показал 

определенные наработки и достижения коллектива, способствующие 

реализации программы. 

Существуют факторы, препятствующие удовлетворению растущих 

потребностей населения в предоставлении качественных социальных 

услуг, а именно необходимость в обновлении материально-технической 

базы и оснащение учреждения высоко-технологичным реабилитационным 

оборудованием. 

Реализация настоящей программы направлена на: 

- развитие инновационных технологий предоставления социальных 

услуг; 

- развитие платных социальных услуг, предоставляемых учреждением; 

- реализацию мер по повышению доступности социальных услуг и 

решение главных задач учреждения. 

 

Цель, задачи, показатели программы 

 

Цель программы: 

 Удовлетворение потребностей населения в доступном и качественном 

социальном обслуживании, повышение качества предоставляемых 

социальных услуг 
 

Задачи программы: 

  1.Развитие деятельности Учреждения по предоставлению социальных 

услуг с учетом индивидуальной нуждаемости граждан. 

2.Развитие и дальнейшая интеграция с гражданскими институтами 

(общественные организации, негосударственные поставщики социальных 

услуг, волонтерские организации и пр.) и социальными партнерами. 
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3.Развитие кадрового потенциала и внедрение инновационных 

кадровых технологий. 

4.Формирование положительного имиджа Учреждения для повышения 

лояльности со стороны получателей социальных услуг. 

 5.Развитие инфраструктуры учреждения, в том числе создание 

условий для повышения доступности и безопасности при предоставлении 

социальных услуг, а также улучшение материально-технической базы 
 

Показатели: 

По задаче 1. Развитие деятельности учреждения по предоставлению 

социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости граждан:  

- выполнение государственного задания 100%; 

-удовлетворенность потребителей качеством и доступностью 

социальных услуг, оказываемых Учреждением; 

-отсутствие зарегистрированных в Учреждении жалоб получателей 

социальных услуг на качество и доступность предоставления социальных 

услуг;  

- доля граждан, получивших социальные услуги в Учреждении, в 

общем числе граждан, обратившихся в Учреждение за получением 

социальных услуг; 

-количество внедренных инновационных технологий, направленных 

на реабилитацию, абилитацию и адаптацию граждан. 

-доля граждан, получивших социальные услуги в полустационарной 

форме и имеющих положительный результат реализации социальной 

программы от общего числа граждан, получивших услуги в 

полустационарной форме; 

-увеличение  охвата социальными услугами граждан с инвалидностью; 

-увеличение охвата социальным обслуживанием  граждан пожилого 

возраста. 

По задаче 2. Развитие и дальнейшая интеграция с гражданскими 

институтами (общественные организации, негосударственные поставщики 

социальных услуг, волонтерские организации и пр.) и социальными 

партнерами: 

-количество государственных, муниципальных и негосударственных 

органов, организаций и учреждений (здравоохранения, образования, 

службы занятости и другие), а также общественных организаций и 

объединений, вовлеченных в совместную деятельность по оказанию 

комплексной социальной поддержки гражданам; 

-увеличение количества волонтеров; 

-участие в работе межведомственных комиссий, рабочих групп, в том 

числе по достижению целевых значений межведомственных ключевых 

показателей результативности деятельности.  

По задаче 3. Развитие кадрового потенциала и внедрение 

инновационных кадровых технологий: 
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-исполнение плана мероприятий программы «Корпоративный 

университет»; 

-доля работников, повысивших квалификацию, прошедших 

профессиональную переподготовку по профилю социальной работы или 

иной осуществляемой в Учреждении деятельности, от общего числа 

работников Учреждения; 

-участие в мероприятиях муниципального, окружного, всероссийского 

уровня; 

-формирование кадрового резерва Учреждения. 

По задаче 4. Формирование положительного имиджа Учреждения для 

повышения лояльности со стороны получателей социальных услуг: 

-размещение информации о работе Учреждения в СМИ; 

-проведение информационных акций, дней открытых дверей, круглых 

столов и семинаров; 

-подготовка поздравительных адресов с государственными и 

профессиональными праздниками социальных партнеров Учреждения; 

-доля получателей социальных услуг, удовлетворенных качеством, 

полнотой и доступностью информации (при личном обращении, по 

телефону, на официальном сайте учреждения) о работе Учреждения, в том 

числе о перечне и порядке предоставления социальных услуг, от общего 

числа опрошенных, составляет не менее 95%. 

-информирование граждан о деятельности Учреждения  посредством 

мобильной связи. 

По задаче 5. Развитие инфраструктуры Учреждения, в том числе 

создание условий для повышения доступности и безопасности при 

оказании социальных услуг, а также улучшение материально-технической 

базы: 

-оснащение учреждения современным реабилитационным 

оборудованием; 

-проведение ремонтных работ помещений Учреждения; 

-увеличение платных услуг; 

-повышение уровня доступности зданий Учреждения для всех 

категорий обслуживаемых граждан, в том числе для инвалидов и других 

маломобильных групп населения; 

-отсутствие нарушений со стороны надзорных органов; 

-оснащение Учреждения современными техническими системами 

контроля, мониторинга и защиты; 

-отсутствие аварийных ситуаций в Учреждении; 

-отсутствие случаев несанкционированного проникновения на 

территорию посторонних подозрительных лиц; 

-доля модернизации офисного оборудования и компьютерной техники 

от общего числа 
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Сроки реализации программы 

 

Программа развития учреждения реализуется с 2025 по 2027 годы. 

Программа реализуется в 3 этапа: 

1 этап – подготовительный, предусматривает организационные 

мероприятия, разработку нормативных документов. Срок реализации 1 

квартал 2025 года. 

2 этап – основной, предусматривает реализацию программных 

мероприятий, предусмотренных в 2025-2027 годы, а также проведение 

мониторинга достижения запланированных результатов по окончанию 

каждого года. 

3 этап – аналитический, предусматривает анализ, обобщение, оценку 

выполненных мероприятий, распространение выработанных социальных 

технологий, планирование совершенствования деятельности учреждения 

на предстоящий период. Срок реализации 4 квартал 2027 год. 

 

Перечень программных мероприятий 

 

Мероприятия настоящей программы с указанием сроков их 

реализации и результатов приведены в приложении к настоящей программе 

(приложение). 

 

Механизм реализации программы 

 

Разработчиком программы является БУ «Няганский комплексный 

центр социального обслуживания населения». 

Директор осуществляет управление реализацией программы, 

обеспечивает финансовую, кадровую и другую поддержку программы, 

утверждает локальные акты учреждения в рамках реализации программы. 

Заместители директора осуществляют контроль, непосредственное 

руководство и текущее управление реализацией программы, координируют 

деятельность исполнителей программы, разрабатывают в пределах своей 

компетенции локальные нормативные правовые акты, необходимые для 

реализации программы, проводят анализ реализации программы и 

формируют предложения по рациональному использованию финансовых 

ресурсов программы. 

В случае необходимости подготавливают в установленном порядке 

предложения по уточнению перечня программных мероприятий на 

очередной финансовый год, уточняют механизм реализации программы и 

размер затрат на реализацию программных мероприятий. Осуществляют 

общий анализ результатов реализации программы. 

Главный бухгалтер учреждения обеспечивает планирование 

финансово-хозяйственной деятельности (далее ФХД) по ресурсному 

обеспечению программы и исполнение плана ФХД, осуществляет контроль 
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за эффективным и рациональным использованием финансовых и 

материальных ресурсов, анализирует и вносит предложения по повышению 

эффективности реализации программы. 

Основные исполнители программы: 

 - несут ответственность за реализацию мероприятий программы по 

соответствующим направлениям в установленные сроки в пределах своих 

компетенций; 

- представляют в установленном порядке ежеквартально и по итогам 

за отчетный год   информацию о   выполнении мероприятий программы по 

соответствующим направлениям, о результатах их реализации, о целевом 

использовании бюджетных средств. 

 

Ресурсное обеспечение программы 

 
 

Мероприятия, направленные на повышение качества, эффективности и 

доступности социальных услуг, предоставляемых учреждением гражданам, 

признанным нуждающимися в социальном обслуживании   планируется 

осуществить за счет средств государственного задания и внебюджетных 

источников, спонсорской помощи. 

Для реализации программы будут использованы трудовые ресурсы БУ 

«Няганский комплексный центр социального обслуживания населения», 

социально-ориентированных общественных и некоммерческих 

организаций. 

 

Целевые индикаторы (показатели), характеризующие ежегодный 

ход и реализацию программы 

 
 

№ 

п/п 

Ожидаемый результат Целевые показатели 

1 Увеличение количества 

обслуженных граждан, в том 

числе и маломобильных групп 

населения 

Выполнение государственного задания на 

100%. 

Доля граждан, получивших социальные 

услуги в учреждении, от общего числа 

граждан, обратившихся за получением 

социальных услуг составляет 100%. 

Доля семей, получивших социальные 

услуги, в общей численности семей, 

находящихся в трудной жизненной 

ситуации не менее 75%. 

Увеличение охвата социальными услугами 

граждан пожилого возраста на 5%   и 

инвалидов на 10%. 

2 Повышение уровня 

удовлетворенности получателей 

социальных услуг качеством и 

доступностью предоставления 

Отсутствие зарегистрированных в 

учреждении жалоб получателей 

социальных услуг на качество и 

доступность предоставления социальных 
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социальных услуг услуг. Удовлетворенность получателей 

социальных услуг составит не менее  95%. 

3 Внедрение новых социальных 

программ, проектов  в работу 

специалистов 

 

Внедрены программы: 

По системе долговременного ухода   «Уют 

и забота»;  

«Жить-не тужить»; 

«Нескучные каникулы»; 

«Своих не бросаем»; 

«Школа  грамотности». 

Внедрены проекты: 

 по театротерапии «Литературно-

театральная гостиная «Театр для всех»; 

«Скандинавская ходьба - путь к 

долголетию». 

Внедрена технология медиации 

 

4 Повышение качества социальных 

услуг и эффективность их 

оказания 

Доля граждан, получивших социальные 

услуги в полустационарной форме и 

имеющих положительный результат 

реализации социальной программы от 

общего числа граждан, получивших услуги 

в полустационарной форме 100%. 

5 Повышение количества 

социальных партнеров, 

осуществляющих 

взаимодействие с учреждением 

Количество государственных, 

муниципальных и негосударственных 

органов, организаций и учреждений 

(здравоохранения, образования, службы 

занятости и другие), а также общественных 

организаций и объединений, вовлеченных в 

совместную деятельность по оказанию 

комплексной социальной поддержки 

гражданам. 

6 Разработка и внедрение 

программ/проектов с 

общественными организациями. 

Развитие волонтерского 

движения 

Увеличение количества волонтеров до 40 

человек. 

Количество волонтеров, обученных 

определенным навыкам ведения 

телефонной беседы с целевой группой. 

Доля положительных отзывов о работе 

волонтера. 

Увеличение охвата пожилых людей 

нуждающихся в помощи волонтера по 

территориальной принадлежности. 

7 Формирование сплоченной 

команды, нацеленной на 

качественный результат работы.  

Укомплектованность учреждения 

специалистами, оказывающими 

социальные услуги. 

Формирование аналитического и 

прогностического умений у 

специалистов и руководителей 

структурных подразделений 

Исполнен план мероприятий программа 

«Корпоративный университет» на 100%. 
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8 Повышение уровня 

профессиональной 

компетентности, обмен опытом 

по использованию новых форм и 

методов работы 

Доля работников, повысивших 

квалификацию, прошедших 

профессиональную переподготовку по 

профилю социальной работы или иной 

осуществляемой в учреждении 

деятельности, ежегодно не менее 30% от 

общего числа работников учреждения. 

Участие в мероприятиях муниципального, 

окружного, всероссийского уровня. 

9 Выявление работников 

учреждения с потенциалом 

профессионального роста 

Формирование кадрового резерва 

учреждения. 

10 Повышение корпоративной 

культуры, идентификация лиц, 

имеющих действующий статус 

работника социальной защиты 

при осуществлении 

профессиональной деятельности 

Наличие бейджа у работников учреждения 

100%. 

11 Увеличение количества 

получателей социальных услуг, 

удовлетворенных полнотой и 

доступностью информации 

Доля получателей социальных услуг, 

удовлетворенных качеством, полнотой и 

доступностью информации (при личном 

обращении, по телефону, на официальном 

сайте учреждения) о работе учреждения, в 

том числе о перечне и порядке 

предоставления социальных услуг, от 

общего числа опрошенных, составляет 100 

%. Ежегодное размещение информации о 

работе учреждения в СМИ. 

Информирование граждан посредством 

мобильной связи. 

12 Повышение качества и 

доступности  предоставляемых 

социальных услуг 

Оснащение учреждения современным 

реабилитационным оборудованием. 

Уровень доступности зданий учреждения 

для всех категорий обслуживаемых 

граждан, в том числе для инвалидов и 

других маломобильных групп населения. 

13 Создание комфортных условий 

для получателей услуг, 

посетителей центра и 

специалистов учреждения. 

Увеличение объема средств, 

полученных из внебюджетных 

источников 

Ремонтные работы помещений. 

 

14 Соблюдение требований 

пожарной безопасности 

Отсутствие нарушений со стороны 

надзорных органов. Отсутствие аварийных 

ситуаций в учреждении. 

14 Совершенствование 

антитеррористической 

безопасности 

Отсутствие случаев несанкционированного 

проникновения на территорию посторонних 

подозрительных лиц. 

15 Замена устаревшего 

оборудования и компьютерной 

Доля модернизации офисного оборудования 

и компьютерной техники от общего числа 
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техники составит не менее 10% в год. 

 

Ожидаемые результаты реализации программы 

 
1.Выполнение государственного задания. 

2.Высокая степень удовлетворенности потребителей качеством реабилитационных 

процессов и полученных социальных услуг. 

3.Соответствие современным требованиям комплекса  методического 

сопровождения реабилитационного процесса. 

4.Создание механизма эффективного взаимодействия с общественными и 

волонтерскими организациями, социальными партнерами. 

5.Расширение степени участия Учреждения в реализации целевых проектов и 

программ. 

6.Повышение профессионализма работников учреждения. 

7.Повышение привлекательности учреждения для получателей социальных услуг и 

работников. 

8.Повышение уровня конкурентоспособности учреждения. 

9.Повышение уровня доступности и безопасности социальных услуг. 
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Приложение  

к программе развития 

БУ «Няганский комплексный 

центр социального обслуживания населения» 

на 2025-2027 годы 
 

План мероприятий 

реализации программы развития БУ «Няганский комплексный центр социального обслуживания населения» 

на 2025 – 2027 годы 

 

№ 

п/п 

Наименование мероприятия Ответственные 

исполнители 

Сроки 

исполнения 

Результат  

Раздел 1. Развитие деятельности Учреждения по предоставлению социальных услуг с учетом индивидуальной нуждаемости граждан 

1.1 Внедрение системы долговременного ухода  заведующий  

социально-медицинским 

отделением;  

 заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Охват услугами немобильных 

получателей социальных 

услуг 

1.2 Разработка и внедрение  программы по системе 

долговременного ухода «Уют и забота» 

заместитель директора; 

заведующий  

социально-медицинским 

отделением 

2025-2027 Создание эффективной  

системы долговременного 

ухода для максимально 

долгой и полноценной жизни 

немобильных граждан, 

проживающих в отделении-

интернат 

1.3 Разработка и реализация  проекта по 

театротерапии «Литературно-театральная 

гостиная «Театр для всех»  

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания 
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 граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

 

1.4 Разработка и реализация программы 

трехнедельной реабилитации граждан пожилого 

возраста и инвалидов  «Жить –не тужить» 

 

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания 

Охват: 

2025 –150 человек 

2026 –180 человек 

2027 –210  человек 

1.5 Реализация программы обучения граждан 

старшего поколения «Университет третьего 

возраста»: 

- факультет «Здоровье и физическая активность»; 

- факультет  «Финансовая грамотность»; 

- факультет «Культура и искусство»; 

- факультет «Творческое развитие личности»; 

- факультет «Психология»; 

- факультет «Связь поколений» 

- факультет «Школа родительской (материнской 

мудрости)»; 

- факультет «Основы рыбной ловли»; 

- факультет «Мода и стиль»; 

- факультет Правовые знания; 

 -факультет Цифровая грамотность; 

 -факультет «Растениеводство; 

 -факультет «Безопасность  жизнедеятельности»;            

 -факультет «Социальный туризм»; 

-факультет «Волонтеры серебряного возраста»; 

- факультет «Дом мудрости, надежды и тепла» 

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов; 

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Проведение ежегодно не 

менее  20  мероприятий, 

направленных на пропаганду 

здорового образа жизни 

граждан старшего поколения 

и продление активного 

долголетия. 

Охват  УТВ в 

полустационарной форме  не 

менее 120 человек, в 

стационарной форма 25 

человек 

 

1.6 Проведение скрининговых опросников для заведующий 2025-2027 Повышение качества 
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получателей социальных услуг 60+ с целью 

раннего выявление когнитивных расстройств у 

граждан старшего поколения и своевременное 

направление сведений в медицинские организации 

для оказания необходимой медицинской помощи 

 отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации; 

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Охват: 

Полустационарная форма: 

2025-150 человек 

2026-180 человек 

2027-210 человек 

Стационарная форма: 

2025-30 человек 

2026-30 человек 

2027-30 человек 

 

1.7 Разработка и реализация проекта «Скандинавская 

ходьба - путь к долголетию» 

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Повышение ожидаемой 

продолжительности жизни до 

78 лет. 

Охват: 

2025-10 человек 

2026-13 человек 

2027-15 человек 

1.8 Реализация стационарозамещающих технологий: 

- приемная семья для пожилого гражданина и 

инвалида; 

- оказание помощи мультидисциплинарными 

бригадами по оказанию комплексной медико-

психолого-социальной помощи (информирование, 

консультирование членов семей нуждающихся в 

медицинском и социальном патронаже по 

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

2025-2027 Успешная реализация   

технологий прошлых лет. 

100% охват получателей 

социальных услуг. 

Увеличение количества 

приемных семей в 2025 году 

до 7, далее наличие 

действующих приемных 
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вопросам реабилитации инвалидов, общего и 

профессионального ухода за ослабленными и 

тяжелобольными гражданами, наблюдения за 

состоянием, обеспечения ухода с использованием 

вспомогательных технических средств; 

- «ДеДский сад для пожилых и инвалидов»; 

- «Домашний микрореабилитационный центр»; 

- «Тренировочная квартира» 

семей для пожилого 

гражданина и инвалида не 

менее 5 (ежегодно). 

Охват мультидисциплинарной 

бригадой не менее 15 человек 

ежегодно. 

Охват домашним 

микрореабилитационным 

центром не менее 20  человек 

ежегодно 

  

1.9 Реализация мероприятий, направленных на 

поддержку лиц, осуществляющих уход за 

гражданами пожилого возраста, в том числе: 

-актуализация программы «Школа ухода»; 

-обучение навыкам ухода за тяжелобольными 

людьми, организация деятельности по программе 

«Школа ухода»; 

-информационно-разъяснительная работа о 

деятельности «Школы ухода»  

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов  

 

2025-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Актуализация информации на 

сайте Учреждения во вкладке 

«Школа ухода»-не менее 1 

информационного материала в 

месяц (памятка, алгоритм 

действий, методические 

рекомендации) 

 

1.10 Дальнейшее развитие практик прошлых лет 

(реализация, обновление программ и проектов): 

-программа  «Гелототерапия, как способ 

оздоровления и метод социокультурной 

реабилитации граждан пожилого возраста и 

инвалидов; 

-программа «Через здоровый позвоночник к 

активному долголетию»; 

заведующие 

отделениями 

2025-2027 

 

 

 

 

 

 

 

Успешная реализация практик 

прошлых лет. 

Охват 100% получателей 

социальных услуг 



 

   

  

   

22 

-программа краткосрочной реабилитации 

участников СВО "Начни ZаноVо" 
-коррекционно-развивающая программа для 

снятия психоэмоционального напряжения «Краски 

жизни»; 

-программа кратковременного пребывания лиц 

пожилого возраста и инвалидов «ДеДский сад для 

пожилых и инвалидов»; 

-программа по технологии работы с инвалидами 

трудоспособного возраста и старше в условиях 

тренировочной квартиры; 

-программа обучения родственников навыкам 

общего ухода за пожилыми гражданами и 

инвалидами «Школа ухода»; 

-программа социальной реабилитации людей 

пожилого возраста «Прикоснемся к мудрости»; 

-VR-реабилитация для граждан пожилого возраста  

и инвалидов; 

-программа создания среды, поддерживающей и 

стимулирующей к раскрытию личностного 

потенциала граждан пожилого возраста и 

инвалидов в условиях стационарного учреждения 

«Оптимист»; 

-проект по созданию долговременного ухода за 

гражданами пожилого возраста и инвалидами 

«Су-джок терапия или будь здоров»; 

-программа  «Киногостинная-зеркало 

воспоминаний»; 

-программа «Школа безопасности для граждан в 

возрасте «55+ и инвалидов»; 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
(возобновление после 

проведения  

капитального ремонта) 
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-Общеразвивающая программа «Уроки этикета»; 

-волонтерское движение «ЯВолонтёр маленький с 

Большим сердцем»; 

-коворкинг «Секреты портного»; 

-Программа по трудовому воспитанию «Дорога в 

будущее» 

1.11 Реализация модельных программ: 

-Социальное сопровождение семей с детьми, в 

отношении которых родитель не исполняет свои 

обязанности по содержанию ребенка, уклоняется 

от уплаты алиментов, в Ханты-Мансийском 

автономном округе–Югре (приказ Депсоцразвития 

Югры от 29.12.2023 № 2320-р); 

-Социальное сопровождение граждан, 

заключивших социальный контракт и 

реализиющих программу адаптации, в Ханты-

Мансийском  автономном округе –Югре (приказ 

Депсоцразвития Югры от 22.04.2024 № 567-р); 

-Комплексное сопровождение участников 

специальной военной операции и членов их семей 

(приказ Депсоцразвития Югры от 29.02.2024 № 

352-р); 

-Комплексная межведомственная работа по 

социальной реабилитации и ресоциализации 

граждан, в том числе несовершеннолетних, 

потребляющих наркотические  средства в 

немедицинских целях, в Ханты-Мансийском 

автономном округе–Югре (межведомственный 

приказ от 05.02.2024 № 182/224-р/17-Р-37/10-п-

162); 

заведующие 

отделениями 

2025-2027 Успешная реализация практик 

прошлых лет. 

Охват 100% получателей 

социальных услуг. 

Повышение качества 

социально-правовой помощи 

семьям с детьми, законные 

права и интересы которых 

нарушены.  

Повышение эффективности 

социального сопровождения 

граждан, заключивших 

социальный контракт и 

реализующих программу 

адаптации. 

Помощь в решении 

медицинских, 

психологических, 

педагогических, юридических 

и социальных проблем, 

повышение качества их 

жизни, уровня социального 

обслуживания, в интересах 

предупреждения и 
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-Социальное сопровождение лиц, освободившихся 

из учреждений исполнения наказаний, в Ханты-

Мансийском автономном округе–Югре (приказ 

Депсоцразвития Югры от 21.01.2022 № 44-р); 

-Социальное  сопровождение  замещающих семей, 

в том числе находящихся в социально опасном 

положении, лиц из числа детей-сирот и детей, 

оставшихся без попечения родителей,   в Ханты-

Мансийском  автономном округе –Югре (приказ 

Депсоцразвития Югры от 21.07.2016 № 422-р); 

-Социальное сопровождение лиц из числа  детей-

сирот и детей, оставшихся без попечения 

родителей в возрасте от 18 до 23 лет (приказ 

Депсоцразвития Югры от 28.04.2023 № 577-р); 

-Психологическое сопровождение и поддержка 

граждан, в том числе несовершеннолетних, 

прибывших из Донецкой Народной Республики, 

Луганской Народной Республики, Украины 

(приказ Депсоцразвития Югры от 08.04.2022 № 

443-р); 

-Социальное сопровождение граждан, 

пострадавших от насилия, в том числе семейно-

бытового, профилактика любых форм насилия в 

Ханты-Мансийском автономном округе – Югре 

(приказ Депсоцразвития Югры от 28.02.2022 № 

243-р); 

-Комплексная помощь семьям, воспитывающим 

детей раннего возраста с проблемами в развитии, 

находящихся в социально опасном положении, 

трудной жизненной ситуации (приказ 

Депсоцразвития Югры от 01.07.2021 № 704-р) 

преодоления семейного 

неблагополучия, сохранения 

семьи для ребенка. 

Эффективное социальное 

обслуживание/сопровождение 

замещающих семей. 

Оказание психологической 

помощи лицам, находящихся 

в кризисной ситуации после 

травмирующих событий. 

Содействие жизнеустройству, 

самостоятельному 

проживанию, самореализации 

и успешной интергации в 

общество. 

Содействие оптимальному 

развитию и формирование 

психического здоровья  и 

благополучия, нормализация 

жизни семьи, повышение 

компетентности родителей.  
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1.12 Дальнейшее развитие практик прошлых лет 

(реализация, обновление технологий): 
-Экстренная детская помощь; 

-Семейная диспетчерская; 

 

 

-Дворовый социальный менеджмент; 

 

 

 

- Профилактическая работа с 

несовершеннолетними получателями социальных 

услуг, склонными к самовольным уходам  

«Сохрани свою жизнь» 

заведующий  

отделением 

психологической 

помощи граждан, 

психолог 

 

заведующий  

отделением социального 

сопровождения граждан 

 

заведующий  

отделением для 

несоверщеннолетних 

2025-2027 Успешная реализация практик 

прошлых лет. Повышение 

качества предоставления 

социальных услуг.  

Повышения эффективности 

профилактик безнадзорности 

и правонарушений 

несовершеннолетних. 

Обеспечение максимальной 

помощи несовершеннолетним, 

находящимся в социально 

опасном положении; 

Профилактика трудной 

жизненной ситуации граждан, 

в том числе с детьми, 

укрепление института семьи, 

семейных ценностей; 

100% охват получателей 

социальных услуг. 

 

1.13 Тренировка  действий получателей социальных 

услуг  в чрезвычайной ситуации с применением 

реабилитационного оборудования VR-тренажер  

заведующие 

отделениями 

2025-2027  100% сформированные 

действия получателей 

социальных услуг в 

чрезвычайной ситуации  

1.14 Внедрение технологии медиации психологи 

 отделения 

психологиченской 

помощи гражданам 

2025-2027 Гармонизация 

взаимоотношений в семье; 

Восстановление отношений 

между родственниками; 

Улучшение психологического 



 

   

  

   

26 

климата в семье; 

Удовлетворение всех сторон 

конфликта; 

Сохранение или 

восстановление семейных 

отношений для дальнейшего 

взаимодействия. 

Охват: 

2025-8 человек 

2026-12 человек 

2027- 15 человек 

1.15  Совершенствование работы социально-

реабилитационного консилиума 

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов;  

заведующий   

отделением –интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

2025-2027  Обеспечение 100% охвата 

получателей социальных 

услуг диагностированием на 

входе и по окончанию 

реабилитации 

1.16 Разработка индивидуального непрерывного 

реабилитационного маршрута для граждан с 

инвалидностью 

заместитель директора; 

заведующие 

отделениями 

2025-2027  Разработка индивидуального 

непрерывного 

реабилитационного маршрута 

для 100% граждан с 

инвалидностью 

1.17  Разработка и реализация программы летней 

оздоровительной площадки краткосрочного 

пребывания несовершеннолетних, признанных 

заведующий 

отделением для 

несовершеннолетних  

2025-2027 Максимальное раскрытие 

творческого потенциала и 

познавательной активности 
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нуждающимися в социальном обслуживании 

«Нескучные каникулы»   

каждого ребенка; 

-приобретение детьми 

коммуникативных навыков 

через активную форму 

отдыха; 

- предупреждение 

безнадзорности и 

правонарушений 

несовершеннолетних в летний 

период 

1.18 Разработка и реализация программы обучения 

граждан старшего поколения основам правовой, 

цифровой, финансовой грамотности «Школа  

грамотности» 

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

возраста и инвалидов 

2026-2027 Повышение качества 

социальных услуг и 

эффективность их оказания. 

Охват: 

2026-20 человек 

2027-25 человек 

1.19 Разработка и реализация комплексной программы 

реабилитации участников СВО «Своих не 

бросаем» 

заведующий  

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

 

2026-2027 Улучшение психического и 

физического самочувствия, 

социальная адаптация 

участников СВО  

2026-20 человек 

2027-30 человек 

1.20 Формирование методических копилок заведующий 

отделением 

информационно-

аналитической работы,  

методист 

отделения 

информационно-

2025-2027  Методические копилки 

сформированы, имеющийся 

материал представляется на 

«круглых столах», семинарах, 

днях открытых дверей 
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аналитической работы 

Раздел 2. Развитие и дальнейшая интеграция с гражданскими институтами (общественные организации, негосударственные поставщики 

социальных услуг, волонтерские организации и пр.) и социальными партнерами 

2.1 Актуализация и реализация соглашений о 

взаимодействии и сотрудничестве между 

учреждением и с гражданскими институтами 

(общественные организации, негосударственные 

поставщики социальных услуг, волонтерские 

организации и пр.) и социальными партнерами 

юрисконсульт 1 полугодие  2025 г. Актуализация соглашений  

2.2. Привлечение новых партнеров заместитель директора; 

заведующие 

отделениями 

2025-2027  Установление новых 

социальных связей 

2.3. Проведение дней открытых дверей для 

представителей некоммерческих организаций 

заместитель директора; 

заведующие 

отделениями  

2025-2027  Ознакомление представителей 

некоммерческих организаций 

с деятельностью учреждения 

(1 мероприятие в год) 

2.4. Развитие действующих стационарозамещающих 

технологий, позволяющих гражданам старшего 

поколения проживать дома, в том числе: 

- технология «Добрососед» (технология 

вовлечения волонтеров (добровольцев) в оказание 

помощи гражданам); 

- технология «Алло, волонтер!» 

методист   

отделения 

информационно-

аналитической работы 

 2025-2027  Разработка и внедрение 

программ/проектов с 

общественными 

организациями. 

Развитие волонтерского 

движения. 

2.5. Поощрение добровольцев (волонтеров) в сфере 

социальной защиты и социального обслуживания, 

в том числе в части предоставления 

образовательных услуг, вручения наград и знаков 

отличия 

методист 

 отделения 

информационно-

аналитической работы 

2025-2027 Развитие волонтерского 

движения 

2.6. Реализация программы обучения граждан 

старшего поколения «Университет третьего 

заведующий 

отделением социальной 

2025-2027  Развитие волонтерского 

движения 
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возраста»: 

- факультета «Волонтеры серебряного возраста» 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов; 

методист  

отделения 

информационно-

аналитической работы 

2.7. Организация взаимодействия с бюро медико-

социальной экспертизы в части актуализации 

ИПРА и информированию граждан о получении 

социальных услуг 

заведующий  

социально-

медицинским 

отделением 

   

2025-2027  Актуализация ИПРА 100% 

граждан с инвалидностью 

2.8. Организация взаимодействия с медицинскими 

организациями по обмену информацией о 

гражданах пожилого возраста и инвалидах, 

нуждающихся в предоставлении социальных 

услуг; обновлению и направлению 

информационных буклетов и памяток 

заведующий  

социально-

медицинским 

отделением 

  

2025-2027  Сформированный банк 

данных о детях-инвалидах, 

инвалидах молодого возраста.  

Информирование 100% 

граждан с инвалидностью, их 

законных представителей, о 

социальных услугах 

2.9. Организация коворкинга «Мудрый Бариста», 

приготовление различных видов кофе, десертов на 

основе традиций и культур разных стран 

заведующий 

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

 

2025-2026  Увеличение охвата граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов. 

В рамках реализации 

программы УТВ занятия 

планируются проводить с 

привлечением 

профессиональных барсита 

при сотрудничестве  с 

молодежными кафе. 
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Охват: 

2025-20 человек; 

2026-30 человек 

10 Организация коворкинга «Театральный камин» заведующий 

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов; 

заведующий 

отделением 

социального 

сопровождения граждан 

 

2025-2026  Увеличение охвата граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов. 

 

Развитие, творческих 

способностей, работу 

мастерских для граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов, в рамках 

реализации программы УТВ и 

технологии «Дворовой 

социальный менеджмент»  

при сотрудничестве с 

«Няганским театром юного 

зрителя» 

Охват: 

2025-30 человек 

2026-50 человек 

Раздел 3. Развитие кадрового потенциала и внедрение инновационных кадровых технологий 

3.1 Проведение конкурса кадрового резерва специалист по кадрам По мере 

необходимости 

100% сформированный резерв 

управленческих кадров 

3.2. Прохождение работниками плановой аттестации 

на соответствие занимаемой должности 

специалист по кадрам 2025-2027  100% соответствие 

специалистов занимаемой 

должности  

3.3. Реализация программы Корпоративный 

университет 

заместитель директора 2025-2027  Повышение уровня 

профессиональной 
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компетентности и 

саморазвитие специалистов. 

3.4. Участие и проведение стажировочных площадок 

для работников учреждения, обучение на курсах 

повышения квалификации и участие  в семинарах, 

вебинарах, круглых столах, информационно-

дискуссионных площадках 

специалист по кадрам 2025-2027  

  

Повышение уровня 

профессиональной 

компетентности, обмен 

опытом по использованию 

новых форм и методов работы 

3.5. Тестирование работников по методике Орлова 

Ю.М. для выявления потенциала 

профессионального роста 

психолог 2025-2027 

  

Выявление работников 

учреждения с потенциалом 

профессионального роста (при 

поступлении на работу, а 

также 1 раз в год) 

3.6. Профилактика профессионального выгорания 

(занятия,  тренинги) 

психологи Ежеквартально 

2025-2027  

Восстановление  

профессионального здоровья 

и защита ресурсов организма 

специалистов 

Раздел 4. Формирование положительного имиджа учреждения для повышения лояльности со стороны получателей социальных услуг 

4.1 Обеспечение функционирования и обновления 

официального сайта Учреждения  

 

заведующий 

отделением 

информационно-

аналитической работы 

2025-2027  100% размещение 

информации на сайте 

учреждения 

4.2. Формирование внутреннего имиджа: 

- изготовление и выдача бейджа  работникам 

учреждения 

заместитель директора 

 

2025-2027  

 

100% обеспечение работников 

фирменными бейджами 

4.3. Формирование внешнего имиджа, расширение 

присутствия учреждения в информационном поле 

МО г. Нягани: 

- публикация статей, видео роликов; 

- участие в акциях, мероприятиях посвященных  

памятным и праздничным датам; 

заместитель директора; 

заведующие 

отделениями; 

методист 

 отделения 

информационно-

2025-2027  

  

Повышение количества 

получателей социальных 

услуг, удовлетворенных 

полнотой и доступностью 

информации. 
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- создание социальных роликов, памяток, буклетов 

о деятельности учреждения и распространение 

среди населения  

аналитической работы 

4.4 Организация и проведение «Дня открытых 

дверей», «Круглых столов», благотворительных  и 

информационных акций 

заместитель директора; 

заведующие 

отделениями; 

методист  

отделения 

информационно-

аналитической работы 

2025-2027  

(1 раз в год) 

  

Повышение количества 

получателей социальных 

услуг, удовлетворенных 

полнотой и доступностью 

информации. 

4.5. Подготовка поздравительных адресов с 

государственными и профессиональными 

праздниками социальных партнеров 

Учреждения 

 

заведующий 

отделением 

информационно-

аналитической работы 

2025-2027  Повышение имиджа 

Учреждения, 

позиционирование 

социальной сферы 

4.6. Реализация программы здорового образа жизни 

«Корпорация ЗОЖ» 

заведующий 

отделением 

информационно-

аналитической работы 

2025-2027   

 

Оздоровление и 

здоровьесбережение 

работников Учреждения 

5 Раздел 5.Развитие инфраструктуры учреждения, в том числе создание условий для повышения доступности и безопасности при 

оказании социальных услуг, а также улучшение материально-технической базы 

5.1 Оснащение современным реабилитационным 

оборудованием для предоставления услуг по 

социальной реабилитации 

заместитель директора 

 

2025-2027   Повышение качества и 

доступности  

предоставляемых социальных 

услуг. 

5.2 Обновление интерьера, навигации в отделении-

интернат малой вместимости для граждан 

пожилого возраста и инвалидов после проведения 

капитального ремонта   

заместитель директора; 

заведующий 

отделением-интернат 

малой вместимости для 

граждан пожилого 

1 полугодие  2025 г. Создание комфортных 

условий для получателей 

услуг, проживающих в 

стационаре. Увеличение 

платных услуг. 
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возраста и инвалидов 

 

5.3 Актуализация программы обучения работников по   

вопросам обеспечения  доступности услуг и 

объектов, на которых они предоставляются, 

оказание при этом необходимой помощи 

заместитель директора 

 

Январь 2025 Повышение качества и 

доступности  

предоставляемых социальных 

услуг. 

5.4 Косметический ремонт помещений отделения 

социальной реабилитации и абилитации граждан 

пожилого возраста и инвалидов, отделения для 

несовершеннолетних (сектор дневного 

пребывания, социальный приют) и санузлов  (3 

шт) в здании по адресу ул.Чернышова , д.25 

заместитель директора 

 

2025-2027  Создание комфортных 

условий для получателей 

услуг, посетителей    и 

специалистов учреждения. 

Соблюдение санитарно-

эпидемиологических 

требований 

5.5. Приобретение спортивного и игрового 

оборудования для детской площадки 

заместитель директора 

 

2025-2027 Улучшение безопасных 

условий оказания социальных 

услуг, соблюдение санитарно-

эпидемиологических 

требований  

5.6 Модернизация офисной техники  заместитель директора 2025-2027 Замена устаревшего 

оборудования и 

компьютерной техники. 

5.7. Дооснащение пункта проката техническими 

средствами реабилитации 

заместитель директора; 

заведующий 

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

2025-2027  Приобретение тренажера для 

обучения ходьбе Assictance, 

кресло-коляски 

 

5.8. Приобретение реабилитационного оборудования   
Комплекс для кинезиотерапии 

Ванна 4-х камерная струйно-контрастная 

заместители директора, 

заведующие 

2025-2027 100% повышение качества 

предоставления социальных 
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Класс мультсъёмки и озвучки 
 

отделениями услуг гражданам. 

Укрепление МТБ 

5.9. Дооснащение тренировочной квартиры  заместитель директора; 

заведующий 

отделением социальной 

реабилитации и 

абилитации граждан 

пожилого возраста и 

инвалидов 

2025-2026 Соблюдение требований 

приказа Депсоцразвития 

Югры № 2281-р от 27 декабря  

2023г. 

5.10. Приобретение автотранспортных средств  заместитель директора  2025-2027 Обновление автотранспортных 

средств 

2025 - 1 автотранспортное 

средство 

2026 - 1 автотранспортное 

средство 

2027 - 1 автотранспортное 

средство 

5.11. Проведение текущего ремонта: 

-Вход в подвальное помещение Учреждения по 

адресу ул.Ченышова, д.25; 

-ремонт кровельной системы водоотведения и 

снегоудержателей по адресу ул.Ченышова, д.25; 

-крылец здания, вход в подвальное помещение  

Учреждения по адресу ул.Интернациональная, 

д.9А 

заместитель директора 2025 Повышение энергетической 

эффективности 

5.12. Работы по ремонту ограждения территории 

Учреждения  

заместитель директора 2025  Соблюдение требований 

комплексной безопасности в части 

антитеррористической 

защищенности на объекте по адресу 

ул.Лесников, д.1 

5.13. Работы по монтажу СКУД, установка 

автоматических ворот  

заместитель директора 2025  Соблюдение требований 

комплексной безопасности в части 



 

   

  

   

35 

антитеррористической 

защищенности (усиление 

пропускного режима  на объектах по 

адресу ул.Лесников, д.1, 

ул.Интернациональная, д.9а) 

5.14. Приобретение детской мебели для отделения для 

несовершеннолетних  

заместитель директора 2025 Улучшение безопасных 

условий оказания социальных 

услуг, соблюдение санитарно-

эпидемиологических 

требований 

 

 




